
 

 

Mozaïk-Portail pour les parents 

 

 

 

C’est avec plaisir que nous rendons disponible l’accès à Mozaïk-Portail pour les parents. 

Grâce à ce nouveau portail, vous pouvez visualiser pour tous vos enfants, les informations 

suivantes : 

 Le bulletin 

 Les horaires (pour le secondaire uniquement) 

 La facturation (pour le primaire uniquement) 

 Les lignes et horaires d’autobus 

D’autres fonctionnalités sont en développement et l’information proposée dans le portail sera 

enrichie au fur et à mesure que nous progresserons dans cette application. 

Lors du premier accès au site du portailparents.ca, vous devez vous créer un compte. 

Ce compte devra être associé à l’adresse de courriel inscrite au dossier de vos enfants 

dans la base de données de l’école : c’est l’adresse courriel avec laquelle vous avez reçu 

ce message. 

Si vous avez plusieurs enfants, il est important que ce soit la même adresse courriel 

inscrite dans le dossier de chaque enfant. Sinon, vous n’aurez pas accès aux informations 

concernant tous vos enfants. 

Vous devrez saisir votre mot de passe lors de chaque accès au Portail Parents. 

Si vous le souhaitez, vous pourrez par la suite lier votre compte Mozaïk-Portail à un compte de 

réseau social (LinkedIn, Facebook, Google ou Microsoft) et ainsi ne plus avoir à saisir votre mot 

de passe à chaque connexion. Cette utilisation est particulièrement intéressante pour les 

appareils mobiles. 

Vous aurez ensuite le choix de vous connecter soit par votre réseau social soit par votre compte 

utilisateur (en saisissant votre adresse courriel et votre mot de passe). 

  

https://portailparents.ca
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1. Page d’accueil du site Mozaïk – Portail parents : https://portailparents.ca 
 

Le lien au site Mozaïk – Portail parents se trouve sur le site de la Commission scolaire des  

Trois-Lacs :  

  

 

Vous devez cliquer  sur  
Se connecter, pour accéder à 
la page d’authentification. 
 

https://portailparents.ca/
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2. Création de compte 

 

 

Lors de la première visite, après avoir cliqué sur Inscrivez-vous maintenant (écran 1), vous 

devez inscrire l’adresse courriel que vous avez donnée à l’école et cliquer sur Obtenir un code 

de vérification (écran 2). Le code de vérification sera retourné à cette adresse : vous devez donc 

accéder à votre boîte courriel pour l’obtenir et le saisir, dans l’espace prévu.  

Ensuite, le code doit être saisi dans l’espace prévu et validé par le bouton Vérifier le code  

(écran 3).  

Pour finir, inscrivez un mot de passe de votre choix et cliquez sur Enregistrer (écran 3). 

 

 

 

 

1 

2 3 
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3. Lien du compte Mozaïk-Portail avec un compte de réseau social 

 

 
IMPORTANT 
Avant de suivre cette procédure, vous devez vous assurer d’avoir accès aux 
dossiers de tous vos enfants. Si ce n’est pas le cas, vous devez contacter 
l’/les école(s) concernée(s) pour faire corriger l’adresse au dossier. 

 
 

 

 
 
 
Pour relier le compte  
Mozaïk-Portail à un réseau 
social, vous devez cliquer sur 
le réseau de votre choix 
(Facebook, LinkedIn, 
Microsoft ou Google). 
 

 

Après vous être authentifié au réseau social, vous devez autoriser l’application Mozaïk-Portail à 

accéder à vos informations. Vous serez ensuite directement connecté au portail. 

Il se peut que l’adresse courriel de votre compte de réseau social soit différente de celle que vous 

avez donnée à l’école. Dans ce cas, vous devez procéder à l’étape suivante :  

 Inscrire l’adresse donnée à l’école dans l’espace prévu  

 Cliquer sur Obtenir un code de vérification  

 Saisir dans l’espace prévu, le code reçu dans votre courriel  

 Cliquer sur Vérifier le code puis sur Enregistrer. 
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4. Mot de passe oublié 

 

Si vous avez oublié votre mot de passe ou désirez le modifier, il sera possible de le faire.  Vous 

devez cliquer sur Mot de passe oublié? 

 

  

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Vous devez ensuite inscrire une adresse 
courriel et cliquer sur Obtenir un code de 
vérification pour qu’un code vous soit 
retourné. 
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Par la suite, vous devez accéder à votre boîte 
courriel pour l’obtenir et le saisir dans l’espace 
prévu. Le code doit être validé, par le bouton 
Vérifier le code.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Une autre page s’affiche : il faut confirmer 
l’adresse par le bouton Enregistrer. 
  

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
Pour finir, vous inscrivez un mot de passe de 
votre choix, le confirmez et cliquez de nouveau 
sur Enregistrer. 
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5. Sections à explorer 

 

 

 

 

 

Nom de l’élève 

Photo de 

l’élève 

Accès au dossier de l’élève et aux informations liées au transport scolaire 
(en cliquant sur le nom de l’élève) 

Accès 

aux 

autres 

enfants 

Informations 
complémentaires 

disponibles en 
cliquant sur les 

éléments en bleu 

Hyperliens pour envoyer un courriel 
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Accès aux bulletins  

Section non 

utilisée 

Pour les élèves de 4e et 5e secondaire : cette section sera 

accessible l’été prochain afin de prendre connaissance 

des résultats officiels reconnus par le Ministère. 

Certaines informations vous seront transmises par l’école tout au long de l’année. 

Hyperliens vers différents sites internet et 

certains documents mis à votre disposition. 

Le dernier état de compte sera disponible dans 

cette section 
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Vous pouvez également cliquer sur « Nous joindre » afin d’obtenir les coordonnées de l’école et 

des hyperliens permettant d’envoyer des courriels. 

 

 

 

 

 

 

Pour obtenir les coordonnées de l’école et des hyperliens  


